
サラリーマンの大輔は、知人に軽い気持ちで貸した
お金が返してもらえなくなり、ずっと悩みを抱えている

　　困ったなぁ　知人に

貸したお金、返してくれ

ないんだ　どうしよう・・・

それなら裁判所の

「調停」を使って

みたらどう？

「調停」…

本当に？

それならやって

みようかな！

 え、でも調停って

お金かかるんじゃ

 ないかなぁ・・・

弁護士とかいろいろ

調停なら必ずしも

弁護士を頼まなく

ていいし

ランチくらいの

料金で大丈夫よ

悩み解決！（第１話）裁判所の調停がワンコインから？

★例えば 10 万円の貸金返済を

求めるなら手数料は 500 円です

聞いたことは

　あるけど・・

調停マンガ

『悩み解決！』
続きはこちら⇨



利便性向上か

・・・・

ウェブ会議での参加を

認めてもらえれば

画面越しに様子がよく

わかるし

自分でできるかも

 調停は

非公開だし

 安心ね♪

　裁判所まで行く

時間がないんだよなぁ

　仕事も忙しい…

★調停は非公開なので第三者に

　知られることもなく安心です

★令和 6年、民事もウェブ調停

　がスタートしました

https://www.choutei.jp/consultation

無料調停手続相談会｜

公益財団法人 日本調停協会連合会

それならウェブ調停

　を希望してみたら

　　どうかしら

なるほど

　そうか　裁判所が

相当と認める場合は

今はウェブ会議も利用で

　きるのか・・・

ウェブ調停ができるか

どうか一度裁判所に

相談してみたら？

悩み解決！（第2話）裁判所に行けないときウェブも



悩み解決！（第3話）調停委員と対面！提案された
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　解決策は・・・

★家事と民事、事件によっても異

なりますが、民事の場合、通常は

2，3回の期日が設けられ約 3カ月

以内に終了します

双方のお話をもとに

裁判官を含めた

調停委員会としての

解決案を提案させて

いただきます…

　まず調停委員の自己紹介

そのあとルール説明があり

　それから当事者双方

交互に話を聞いてくれた

そして・・・

　　1時間が経過

　名案です！

互いに譲歩した結果ですね

　調停案に同意します

ありがとうございました

調
停
成
立

泣き寝入りしていませんか？｜

札幌民事調停協会

https://www.sapporo-choutei.jp/

　いよいよ

始まるぞ…

専門知識もないし

・・・

うまく話せるか

不安だなぁ

温厚で落ち着いた雰囲気の男性委員

きびきびとした話し方の女性委員

　調停委員２名が

画面越しに登場！



悩み解決！（第４話）調停成立！円満解決の理由は

　そうそう

丁度話そうと思

ってたところ

　なんだ

　お礼に

ランチでもどう？

調停を選んだ理由（利用者アンケート）

1位 話をじっくり聞いてくれる

2位 裁判所なので公正な解決ができる

3位 早く解決ができる

https://www.gov-online.go.jp/useful/article/201408/3.html

身近な民事トラブルを話合いで解決　

「訴訟」に代わる「民事調停」|

政府広報オンライン

あの「調停」

うまくいった？

ずいぶん勉強した

みたいね　ランチ

　ごちそうさま！

　　　　調停には離婚や相続など家庭

　　問題を扱う「家事調停」と、今回

　お世話になった「民事調停」があるんだ

民事は事例がさまざまだから裁判所のホーム

ページなど見ると参考になるよ

調停は訴訟にくらべて手数料が安く、手続きが

簡易で、専門知識をもった調停委員もいるので

安心なのに、まだまだ知らない人が多いみたい

　　　次は自分が相談にのる番かな…

悩み解決！
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